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PREZENTACE DEJIN NA WIKIPEDII
ANEB TOUHA PO NEMENNOSTI
UPROSTRED NEKONEENE ZMENY

Maren Lorenz

Krdsny novy ,wiki svét*

Novi digitdlni média se svymi specifickymi informa¢nimi a komunikanimi
technologiemi, v ¢ele s World Wide Web, pfinasi nové vyzvy i pro historiogra-
fii.! ,Hranice mezi odbornou a vefejnou diskusi o historii jsou stile prostupné;jsi
a nové zpusoby ziskdvani a prezentovini informaci proto vyzaduji, abychom jiz
nedbali jen na ,historicitu médii“, nybrz i na ,medialitu historie“.? Jak samotné
déjinné védomi, tak i dohoda o jakémkoli spolecenském sebepotvrzeni vzdy byly
—a dnes jsou o to vice — medidlné podminény.?

Od chvile, kdy v zimé& 2000, resp. na jafe 2001 kritce po sobé spatfily svétlo
virtudlniho svéta anglickd, némeckd, francouzskd a $panélskd mutace kolabo-
rativniho a od poéitku primarné dobrovolnického projektu Wikipedie, jsou
tradi¢ni média slouzici k ziskdvini prvotnich historickych informaci, ti§téné
encyklopedie a v budoucnu bezpochyby i védecké pfirucky pod velkym ekono-
mickym i odbornym legitimiza¢nim tlakem.* Wikipedie diky své formé ,online

1 PETER HABER, Geschichtswissenschaften im digitalen Zeitalter: Eine Zwischenbilanz, Schweize-
rische Zeitschrift fiir Geschichte 2/2006, s. 168-183; ANGELIKA EPPLE, Vernetzt, verlinkt,
verfiibrt — verloren? Innovative Kraft und Gefahren der Online-Historiographie, in: Vom Nutzen und
Nachteil des Internet fiir die historische Erkenntnis: Version 1.0., (edd.) Angelika Epple, Peter
Haber, Ziirich 2005, s. 15-32; JAN HODEL, Historische Online-Kompetenz: Uber/egungen 2 einem
hybriden Kompetenzmodell, in: Vom Nutzen und Nachteil des Internet fiir die historische Erkenntnis,
s.139-161. Vsechny webové odkazy v tomto ¢ldnku byly naposledy kontroloviny 25. 4. 2014.

2 PETER HABER, dnmerkungen zur Narrativitit und zur Medialitit von Geschichte im digitalen
Zeitalter, in: Historisches Lernen im Internet: Geschichtsdidaktik und Neue Medien, (edd.) Uwe
Danker, Astrid Schwabe, Schwalbach/Ts., s. 196-204, zde s. 199.

3 JAN HODEL, Historische Narrationen im digitalen Zeitalter, in: Historisches Lernen, s. 182-195.

4 RUDOLF WALTHER, Wissen zum Nulltarif? Lexika und Internet, Neue Gesellschaft. Frankfur-
ter Hefte 5/2008, s. 68-71.
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encyklopedie®, tedy uzivatelsky komfortnimu otevienému softwaru, nabizi rych-
ly pfistup a moznost okamzitych aktualizaci a last but not least také rtizné mul-
timedidlni funkce, které v tomto vizudlnim véku pfedstavuji takovy uzivatelsky
komfort, jemuz mize kniha ¢ dokonce cely regil objemnych foliantd jen stézi
konkurovat. Projekt zaméfeny na vystavbu ne jedné, ale hned celé fady ,otevie-
nych encyklopedii“ — zatim existuji mutace ve 287 jazycich — prozivd pravé ted
velky rozkvét, nebot jiz neni zapotiebi ovladat jazyk HTML nebo jiné specialni
pocitacové dovednosti. Hypertextualita dovoluje vklidat do vlastnich nebo
zkopirovanych textd podle libosti hypertextové odkazy, jezZ mohou byt tvofeny
i obrazovymi nebo zvukovymi soubory, a tak je propojovat.’ Wiki software navic
diskusni strinky, které dokumentuji pfipadné neshody autorti ohledné obsahu
jednotlivych hesel. I v pfipadé autorské spoluprice je pfitom mozné pro rizné
jazykové kultury dolozit kulturné specifické rozdily.® Dodnes vSak chybi jed-
nozna¢né uréeni autorstvi a redakce a pfispévky neprochdzeji procesem peer
review, jak je tomu kvili kontrole kvality u védeckych ¢asopist a slovnika. Misto
toho stile existuje jakysi zdkulisni provdzany hierarchicky systém vybranych
osob s vice ¢i méné technickymi redakénimi pravomocemi, jejichz dalekosdhlé-
mu vlivu zatim mimo komunitu wikipedistii mdlokdo vénuje pozornost. Stirdni
hranic mezi autorem a ¢tendfem navic pfispivd ke vSeobecnému zmatku, nebot
producenti a uzivatelé mohou byt totozni.”

Wikipedie je nizkoprahovy ,otevieny projekt®, technicky i obsahové likavy,
a jeji mutace ve svétovych jazycich maji nezanedbatelny vliv na zpitsob, jakym
se bézné ziskdvaji informace.® Nékteré webové prohlizede jiz maji k dispozici

5 Hypertextualita je ,nelinedrni organizace informacnich jednotek, jez je mozna [pouze] v pocitatem
podporovanych médiich®, v tisténych médiich je zndmé pod pojmem ,kiiZovy odkaz“ — UWE
WIRTH, Zur Medialitit enzyklopidischer Verkniipfung: Die Rolle des Links im Rabhmen der hyper-
textuellen Wissensorganisation, in: Vom Weltbuch bis zum World Wide Web: Enzyklopidische
Literaturen, (ed.) Waltraud Wietholter, Heidelberg 2005, s. 287.

6 ULRIKE PFEIL, Cultural Differences in Collaborative Authoring of Wikipedia, Journal of Compu-
ter-Mediated Communication 1/2006 (http://jemc.indiana.edu/vol12/issuel/pfeil.html).

7 Tento fenomén vyzaduje i novou terminologii, srov. napiiklad AXEL BRUNS, From Production to
Produsage: Blogs, Wikipedia, Second Life, and Beyond, New York 2008.

8 Tento fenomén popisuje MARSHALL T. POE, Everyone Knows Everything: WikiWorld and the
Globalization of Knowledge, London 2008, 1 kdyz z ponékud romanticky naivni perspektivy. Vychézi
totiz z jakési ,kolektivni inteligence (hive mind), ktera sestdva prevdzné ze vzdélanych moralisti.
Na védecké trovni se o této problematice zmifiuje JOACHIM SCHROER, Wikipedia: Ausiésende
und aufrechterhaltende Faktoren der freiwilligen Mitarbeit an einem Web-2.0-Projekt, Berlin 2008.
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nendpadné ndstroje, které umoziiuji piejit z jakékoli webové stranky pfimo na
Wikipedii a pfipadné rovnou spravovat ¢i uspofdddvat dand hesla. Ve vyhledava-
¢ich jako Google & Firefox existuji néstroje, které umoziuji vyhleddvat soucasné
na Googlu i Wikipedii. Pracuje se pry také na vyvoji plugini pro komplexni
sémantické vyhleddvini.’

Linedrni rtist Wikipedie pfitom probihd soubézné s celkovym riistem interne-
tu. Stéle vice lidi je online, z globédlniho pohledu jsou ale po svété rozmisténi velmi
nerovnomeérné. Zarovei také roste pocet téch, ktef{ jsou na internetu sami aktiv-
ni. Pro princip webu 2.0 je charakteristicky trend spoluutvafeni.’® Z fady ryzich
konzumentt se stali producenti konkrétniho webového obsahu — tfeba i v online
encyklopedii." Na jafe 2014 ¢itala anglickd verze Wikipedie 4,4 miliont hesel,
v néméiné a nizozemstiné jich bylo jiz 1,7 milion, ve francouzitiné kolem 1,5
milionu, ve $panélstiné téméf 1,1 milionu, v polské verzi (9. misto v celkovém
hodnoceni) 1 milion, v &estiné existovalo v tomto obdobi takika 300 000 hesel.
Na Minnesotské univerzité¢ v Minneapolis byla provedena studie, v niZ bylo v ob-
dobi od ¢ervna do f{jna 2006 podrobeno zkoumdni 4,2 milionu zdsahi editort
(pfispévateli) a 58 miliond Uprav (pfispévka) na anglické Wikipedii.? Z této
studie ale vyplynulo, Ze za spravou piispévki a zajisténim jejich urcité stabilni
kvality stoji az z 50% pouhd jedna desetina pfihldsenych uzivateld. Napiiklad
v piipadé rozsahlé anglické jazykové varianty $lo v zafi 2006 o pouhych asi 4 300
osob, resp. identit® na 3,8 milionu Uprav za mésic, v némecké mutaci se jednalo
0 964 uzivateltit na 739 000 dprav.* V dubnu 2014 bylo sice na némecké Wiki-

pedii pfihldseno téméf 5 500 uzivateld, i pocet hesel se vSak ve stejném casovém

9 MAURIZIO ATZORI, PAULO ZANIOLO, SWiPE: Searching Wikipedia by ExampleWWW
2012 Companion, April 16-20, 2012, Lyon, France (http://www.cs.ucla.edu/~zaniolo/papers/
AtzoriZ12).

10 WINFRIED MAROTZKI, Weisen der Artikulation aus bildungstheoretischer Perspektive am
Beispiel von Web 2.0-Phinomenen, in: Learning Communities: Das Internet als neuer Lern- und
Wissensraum, (ed.) Christina Schlachtner, Frankfurt am Main 2008, s. 57-70.

11 JOACHIM SCHROER, Wikipedia: Auslosende und aufrechterbaltende Faktoren der freiwilligen
Mitarbeit an einem Web-2.0-Projekt, Berlin 2008.

12 MARK CASSUTT, U of M Researchers Reveal New Findings about Wikipedia Authorship and
Vandalism. In: University of Minnesota News Wire, 8. 11. 2007 (http://www1.umn.edu/urelate/
newsservice/uofmnewswire/nw-20071108.html).

13 Jedna a tatdz osoba se totiz muize piihldsit vicekrdt pod riznymi jmény nebo muiZe provadét
zmény zcela bez pFihldseni.

14 Srov. http://stats.wikimedia.org/DE/TablesDatabaseEdits.htm, http://stats.wikimedia.org/DE/
TablesWikipediansEditsGt100.htm. Uvedena ¢isla byvaji aktualizovéna jen sporadicky.
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useku vice nez zdvojnasobil.”® Od bfezna 2008 byl ale pocet aktivnich pfispéva-
telii (tedy mnozZstvi autorti s mnoha pravidelnymi edizy) jiz umérny a od té doby
trvale klesd.' Pocet tprav za mésic se od dubna 2013 do tnora 2014 snizil prak-
ticky na polovinu (z pfiblizné 1,2 milionu na necelych 600 000 dprav).”” Pocet
piihldsenych uZivateld se mezi jednotlivymi jazykovymi variantami pochopitelné
podstatné 1isi.!* Také zdjem o jednotlivé ¢lanky znacné kolisd.”

Pokud by chovini uzivateli odpovidalo idealistickym pfedstavim nékterych
pozorovateld, byla by detailni analyza struktury Wikipedie z historicko-védec-
kého pohledu zbyte¢nd: , Tato databdze funguje jako vyborny odrazovy mustek,
cheete-1i si udélat o urcité problematice prvni dojem a zorientovat se.“” Tomuto
vyroku muzeme dét klidné za pravdu. Jenze z chovini miliont uzivateld je jiz
léta patrné, Ze jejich zdjem daleko pfekracuje hranice zdbavné literatury a pouhé
inspirace. Nekritické vyuzivini a citovini Wikipedie se navzdory mnohostranné
kritice postupné stalo samozfejmosti.> Miniméln& 55% (némeckych) mladist-
vych uzivateld idajné ,naprosto davéfuje informacim, které v ni jsou prezen-
tovany?, ackoli Wikipedie dodnes nema povinnost ani technické mozZnosti
k tomu, aby zvefejnila nebo provéfila identitu, natoz pak kvalifikaci jednotlivych
piispévatelil. Pfesto Wikipedie byla a stale je u némeckych a americkych souda
v fadé pipadil vyuzivina pii odivodnéni rozsudku.? Také mnozi némelti poli-

15 Srov. http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Beitragszahlen.

16 ZACK WHITTAKER, Wikipedia losing contributors: Fatal flaw, the community editors?, Between
the Lines (blog 4. 8. 2011, http://www.zdnet.com/blog/btl/wikipedia-losing-contributors-fatal-
flaw-the-community-editors/54144).

17 http://stats.wikimedia.org/DE/TablesDatabaseEdits.htm.

18 Pro srovndni zde uvidime némecké i Ceské statistiky, resp. seznamy: http://cs.wikipedia.org/wiki/
Wikipedie:Nejaktivngjs%C3%AD_wikipedisté a http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Bei-
tragszahlen.

19 Pro ziskéni statistickych udaji o po¢tu zobrazeni existuje vyhleddvac, ktery dokaze hledat ve véech
jazykovych mutacich: http://stats.grok.se/. Dalsi statistiky najdete na: http://de.wikipedia.org/wiki/
Wikipedia:Statistik, http://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Statistics a http://cs.wikipedia.org/
wiki/Wikipedie:Statistika.

20 WOLF LUDWIG, Wikipedia: Oder die unerschipfliche Teilhabe des Wissens, Medienheft 21. 12.
2007 (http:// www.medienheft.ch/kritik/bibliothek/k07_LudwigWolf_01.html).

21 TOBIAS EHNI, Warum Wikipedia? Empirische Studie zur Erklirung der Lesenutzung der Online-
-Enzyklopidie Wikipedia, Ilmenau 2008 (magisterskd préce).

22 AXEL DAMMLER, Nutzerverhalten junger Menschen im Netz, in: Leitfaden Online Marketing
2007 (http://www.competence-site.de/online-marketing.nsf/89506CD419561DB3C12573F90
053D281/$File/ nutzer-verhalten_dammler_leitfaden_online-marketing.pdf).

23 NOAM COHEN, Courts Turn to Wikipedia, but Selectively, New York Times 29. 11. 2007 (http:
//www.nytimes.com/2007/01/29/technology/29wikipedia.html); JOSEPH GEHRKEN, How
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tici evidentné nevidi nic $patného na tom, kdyz se béhem rozhovort odvoldvaji
na ,autoritu“ Wikipedie.? Dokonce i nékterd némeckad muzea® a Gfady méstské
spravy® se pry v dobdch napjatého rozpoétu spoléhaji na Wikipedii jako na levny
a rychly informaéni zdroj. Ve skute¢nosti je tato gigantickd databaze, navzdory
stdle silici kritice, na nejlepsi cesté stit se i ve védeckém svété plnohodnotnou
piiruckou. Na vysokych 8kolach a univerzitich se vyucujici na seminafich jiz léta
potykaji s pokusy studentti uvadét Wikipedii jako zdroj.”” Némecké naklada-
telstvi Ernst Klett Verlag doporucuje Wikipedii dokonce na svych vyukovych
strainkdch pro zZaky Actio-Online®® Jako jedna z mala fakult dovoluji fyzikové
z Videriské univerzity studentim jiz léta Wikipedii pfimo citovat.”? V akade-
mické sféfe viak zatim podle vSeho pfevazuje nizor, Ze Wikipedii citovat nelze,
aCkoli pravé v piirodnich védach, napfiklad v chemii, se zdd byt mordlnich
zdbran méné.*® S wikipedizaci“ vyzkumu a odkazi se mizZeme setkat nejen na
univerzitich a stfednich Skoldch, ale i ve vzdélavani dospélych, kde tento lexi-
kon jiz dlouho patii k béznym pracovnim ndstrojim. Ani sami wikipedisté se
nezdrahaji vychvalovat odborny potenciil Wikipedie jakoZto virtudlni ucebnice,
aniz by poukdzali na jeji zdsadni problém: proménlivost jejtho obsahu.*

courts use Wikipedia, Journal of Appellate Practice and Process Spring 2010, 191-227; MARVIN
OPPONG, Verdeckte PR in Wikipedia. Das Weltwissen im Visier von Unternehmen, Otto-Brenner-
-Stifung Arbeitshefte 76/2014, Frankfurt/Main (https://www.otto-brenner-stiftung.de/otto-
brenner-stiftung/aktuelles/verdeckte-pr-in-wikipedia.html).

24 CHRISTIAN REINBOTH, Werden wir von der Wikipedia regiert?, ScienceBlogs 2. 6. 2008 (http:
//www.scienceblogs.de/frischer-wind/2008/06/werden-wir-von-der-wikipedia-regiert.php).

25 Srov. http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Kurier/Ausgabe_7/8_2008.

26 Zde napiiklad v doprovodném textu k nové tabulce s ndzvem ulice: http://de.wikipedia.org/
wiki/Datei:Erika-Mann-Bogen.jpg a http://blog.wikimedia.org/2008/06/30/road-sign-cites-
wikipedia/.

27 JAN HODEL, Historische Online-Kompetenz: Uberlegungen zu einem hybriden Kompetenzmodell,
in: Vom Nutzen und Nachteil des Internets fiir die historische Erkenntnis, s. 139-161. Zajimavou
studentskou diskusi (v ném¢iné) najdete v diskusnim vldknu Wikipedia bei Facharbeit zitieren?,
http://www.uniprotokolle.de/foren/viewt/147944,0.html.

28 http://www.klett.de/sixcms/list.php?Ppage=lehrwerk_extra&titelfamilie=Actio&extra=ActioOnline&-
modul=inhaltsammlung&inhalt=kss_klett01.c.206199.de&kapitel=297169#Link-Empfehlungen.

29 https://elearning.mat.univie.ac.at/physikwiki/index.php/Hilfe: Zitierregeln.

30 Srov. Klaus Graf na svém blogu: Don’t Cite Wikipedia? (23.12.2011): http://archiv.twoday.net/
stories/59210730/. Jinak ovem zastdvd ndzor, ze kvalitni ¢linky lze bez problémi citovat.
Opomiji pfitom jednak zésadni problém procesudlniho charakteru ¢linka, stejné jako to, kdo by
kvalitu ¢ldnkd mél posuzovat.

31 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia%3 AWikipedia_in_der_Schule.
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Rada univerzitnich knihoven zatadila Wikipedii jiz pfed lety na seznam vy-
hledavacich ndstroji jako rovnocennou polozku. V 1ét¢ 2008 zacala naptiklad
Statni knihovna v Hamburku ve svych elektronickych katalozich propojovat od-
kazy na hledané knihy pomoci automatickych dack/inks s témi hesly na Wikipe-
dii, kde jsou dand dila zminéna. Prostfednictvim této nepfimé, automatizované
formy tzv. socidlniho tagovani (social tagging)®, tedy individudlniho indexovini,
jsou uzivatelé duvéryhodné univerzitni databdze pfesmérovini na stranky nikym
neovéfované Wikipedie, aniz by je nékdo upozornil na pochybnou kvalitu téchto
odkazi.”® (Nekritické nadseni vSak uz mezitim patrné ponékud opadlo, nebot
k tomuto tématu uz prakticky neexistuji Zddné aktualni publikace.)

Roku 2007 bylo na druhém ro¢niku Wikipedia Academy ve spoluprici s némec-
kou Akademii véd a literatury (Mohut) piedstaveno Zedlerovo vyznamenani
(pozdéji pfejmenovino na Zedlerovu cenu), jez ma byt udélovino nejlep$im
¢linkdm z oblasti spolecenskych véd.* Organizace Wikimedia Deutschland ta-
kovéto akce poradd ve spolupréci se zdstupci z védeckych kruhi a jejich cilem je
yzajistit Wikipedii v akademické stéfe silnéjsi pozici. Kromé ziskdvani novych,
kompetentnich autord pfispiva tento projekt k dialogu mezi védeckymi odbor-
niky a pfispévateli Wikipedie o mozZnostech dal§tho obsahového a strukturniho
rozvoje tohoto encyklopedického projektu.“* Wikipedie tak jiz dnes velmi zdsad-

32 Timto pojmem se rozumi socidlni oznaCovani, nékdy nazyvané téz social bookmarking. K této
problematice zatim moc kritickych komentafa neexistuje. Pfevazné obdivné, pfesto vak informa-
tivné se k tématu vyjadiuje SASCHA A. CARLIN, ,Social Tagging: Schlagwortvergabe durch User
als Hilfsmittel zur Suche im Web. Ansatz, Modelle, Realisierungen, Boizenburg 2007; ELLYSSA
KROSKI, Folksonomies and User-Based Tagging, in: Library 2.0 and Beyond: Innovative Techno-
logies and Tomorrow’s User, (ed.) Nancy Courtney, Westport 2007, s. 91-104.

33 Utzite¢nost této ,hracky je spornd, divod jejiho vyuziti je ale jasn&jsi, uvédomime-li si, Ze tento
script vyvinul Jakob Vof, jeden ze sluZebné nejstarsich wikipedistd, ktery v soucasné dobé pracuje
jako softwarovy specialista na projektu souborného katalogu pro jednu z némeckych knihovnic-
kych asociaci (GBV — Gemeinsamer Bibliotheksverbund) a ktery diky svym dlouholetym vazbim
na univerzitni knihovnu v Géttingen mimo jiné pomahal v roce 2006 na svét prvnimu ro¢niku
Wikipedia Academy, srov. http://www.gbv.de/wikis/cls/Benutzer:Voss.

34 Blizsi informace na http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Zedler-Medaille. Text oficidlniho
vyhld$eni tohoto vyznamendni na adrese http://www.wikimedia.de/zedlermedaille byl jiz odstra-
nén. Akademicky kredit poroty byl zajistén ucasti skute¢né renomovanych, z&4sti emeritnich pro-
fesort. K pozadi této propagandistické frasky srov. MAREN LORENZ, Wikipedia: Ein Modell
Siir die Zukunft? Zur Gefabr des Verschwindens der Grenzen zwischen Information und Infotainment,
in: Am Anfang ist das Wort: Lexika in der Schweiz, (edd.) Cindy Eggs, Marco Jorio, Baden
2008, s. 91-109.

35 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Academy. Srov. také http://wikipedia-academy.de/2008/
index.php.
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né ovliviiuje zpusob, jakym se v mezindrodnim méfitku v elektronickém svété
ziskédvaji informace, a fada pedagogi tomuto médnimu trendu podlehne.*

Dal$im pocinem Wikimedia Foundation bylo obnoveni spoluprice s koncer-
nem Bertelsmann, jemuz patfi mimo jiné znaény podil v némecké soukromé te-
levizni stanici RTL a v (dnes jiz zrudeném) internetovém portilu ,Spiegel Wis-
sen“.’” ,Bertelsmann Lexikon“, odnoz némeckého nakladatelstvi ,wissenmedia“,
pfinesl na podzim 2008 levnou, jednosvazkovou verzi Wikipedie. Za necelych
20 euro jste si mohli pofidit 50 000 hesel. Kritériem pro jejich vybér bylo — zcela
v rozporu s béZnymi lexikografickymi zdsadami — to, Ze jde o ,vyrazy, jez byly
na online encyklopedii v letech 2007/2008 nejcastéji vyhledavany“. Publikova-
né pak byly ve zkricené podobé, ¢asto dokonce jen na jeden Fidek, jako jakdsi
,MacPedia Light‘. Nakladatelstvi chce, jak dale uvadgji tiskové zpravy, ,tisténou
verzi Uspésné online encyklopedie oslovit nové cilové skupiny“.*® Slovnikova
kultura se zde zddnlivé pfizpisobuje ménicim se zdjmiim spotfebiteld. Vypada
snad budoucnost ,svétového védéni“ podobné jako u literdrnich klasika, jejichz
dila musela byt kvuli stdle omezenéjsi slovni zdsob&é mnohych rodilych mluvéich
pro skolni vyuku prepracovina na jakési ,light verze“?* UZivatelé internetu v§ak
ani o cenové vyhodna knizni vyddni pfili§ nestoji; soucasnym trendem jsou totiz
jednoznacné digitalni ¢tecky. Wikipedii v tisténé podobé se na trhu zatim pro-
sadit nepodafilo.

Wikipedie a (historické) védy

Piijeti kontextuality veskerého poznini, resp. védeckych skutecnosti neni ve
spolecenskovédnich kruzich jiz dlouho Zddnym tabu. A plati to i pro soucasné
encyklopedické badani: ,Za tim, co v konkrétni encyklopedii vidime jako static-
ké zachyceni momentdlni skutecnosti, stoji cely proces: encyklopedie je mistem,
kde vznika konsenzus o tom, co by mélo stit za to poznat a védét. Kudy se ubird

36 Z prowikipedidnského pohledu srov. ERIK MOLLER, Die Aeimliche Medienrevolution: Wie
Weblogs, Wikis und freie Software die Welt verindern, Heise online 2006 (http://medienrevolution.
dpunkt.de/files/Medienrevolution-1.pdf), naopak z pohledu kritického M. OPPONG, Verdeckte
PR in Wikipedia. Das Weltwissen im Visier von Unternebmen, 4. kapitola.

37 M. LORENZ, Wikipedia: Ein Modell fiir die Zukunft?

38 http://www.bildungaktuell.at/index.php/news/2008/wikipedia-ab-september-auch-als-printausgabe/.
Srov. také http://www.manager-magazin.de/it/artikel/0,2828,548929,00.html.

39 MANUEL HARTUNG, Coole Klassiker, Die Zeit 22. 7. 2004 (http://www.zeit.de/2004/31/
C-Klassiker).
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tradice excerpovéni, plagidtorstvi, vykrdddni?“® Boj o encyklopedickou pravdu,
jez by méla zprostiedkovédvat pravé kompaktni piehled o konkrétni problemati-
ce, je proto nanejvys choulostivou zélezZitosti. Jednim z prvnich odbornikd, ktery
se pokusil situaci zklidnit, byl feditel univerzitni knihovny v Lipsku, ktery se
odvolaval na Zedlerav Universal Lexikon — nejobsdhlejsi némeckou encyklopedii
18. stoleti: , Kompilovéni bylo jiz v 17. stoleti, kdy plagidtorstvi kviili nedostate¢-
né rozvinutému autorskému pravu vzkvétalo prakticky bez jakéhokoli postihu,
povazovino za plnohodnotnou prici. [...] V souvislosti s encyklopediemi jsou
naSe Gvahy jesté stile pfili§ silné svizdny s pojmy zvédectélého svéta, a prilis
¢asto podléhdme dojmu, Ze hlavnim cilem je nalezeni pravdy.“"

Témto historizujicim interpretacim sporu o védeckost, resp. perspektivitu
Wikipedie nelze odporovat. Miizeme vsak jisté vychdzet z toho, ze Zedle-
riv $edesdtiosmisvazkovy lexikon, vydany v ndkladu asi 12 000 kust a nikdy
nedotiskovany, navzdory svému prominentnimu postaveni v 18. stoleti nikdy
ani zdaleka nenabyl tak dalekosdhlého spolecenského a politického vyznamu,
jakého Wikipedie pozivi vzhledem k vySe popsanému zpisobu recepce ve véku
webu 2.0 jiz dnes. Urcitou roli hraje také davny problém ekonomické a politické
zodpovédnosti védce nebo jiného producenta textu za to, jak s jeho produktem
nalozi jini. Nebylo by tudiZ opravnéné a potfebné — vzhledem k bezpochyby
nadile silicimu vlivu tohoto nového klicového média a vzhledem k jeho otevie-
nosti manipulacim vSeho druhu — klast na Wikipedii jiné, vy$§i ndroky nez na
ynormdlni“ ti§ténd média, jeZ obecné ztriceji pro ziskdvini informaci na vyzna-
mu? Roste mnozstvi technickych dimenzi, jez je tfeba z hlediska geneze a pfe-
nosu védomosti zohlednit, a knihovnické védy a dé&jiny ideji je jiz nezvlidnou
zpracovat.” Na druhou stranu to ale neznamend, Ze bychom méli za obrovsky,

40 PAUL MICHEL, MADELEINE HERREN, Unvorgreifliche Gedanken zu einer Theorie des
Enzyklopidischen: Enzyklopidien als Indikatoren fiir Verinderungen bei der Organisation und der
gesellschaftlichen Bedeutung von Wissen, in: Allgemeinwissen und Gesellschaft: Akten des interna-
tionalen Kongresses tiber Wissenstransfer und enzyklopddische Ordnungssysteme, vom 18. bis
21. September 2003 in Prangins, 2005, s. 10 (http://www.enzyklopaedie.ch/kongress/ aufsactze/
vorwort.pdf). Timto problémem se jiz v roce 2004 zabyvala prvni diplomové price o Wikipedii
— srov. CHRISTIAN SCHLIEKER, Wissen auf wikipedia.org: Explorative Untersuchung von
Wissen in kollektiven Hypertexten, Bremen 2004 (magisterska préce). Korigovand a lehce pozmé-
nénd online verze z 26. 6. 2005 (www-user.uni-bremen.de/~chrof/ wissen_auf_wikipedia.pdf).

41 ULRICH JOHANNES SCHNEIDER, Das Universallexikon von Johann Heinrich Zedler oder
die Wikipedia des 18. Jabrbunderts, Gegenworte 19/2008 (http://www.gegenworte.org/heft-19/
schneider19.html).

42 STEFAN HAAS, Designing Knowledge: Theoretische und pragmatische Perspektiven der medialen

Bedingungen der Erkenntnisformulierung und -vermittlung in den Kultur- und Sozialwissenschaften,
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proménlivy obsah Wikipedie jednoduse hndt k pravni odpovédnosti jeji predsta-
venstvo, jak se v minulosti uz opakované (bez tspéchu) stalo.® To by ve vysledku
znamenalo konec Wikipedie.

Historie na Wikipedii: data, ¢isla, ky¢ a edita¢ni valky

Historie se, jak zndmo, nachdzi asto i tam, kde bychom ji viibec necekali. Diky
tomu se i fada politickych nebo zdanlivé vSednich ¢linka na Wikipedii muze
proménit v ozehavi a vasnivé diskutovana historickd témata. Jejich spolecenskou
brizanci zde muiZeme naznacit jen na obecné roviné. Historicky portil Wiki-
pedie, a s nim i dal$i subportdly, naptiklad o antice nebo ranému novovéku, se
evidentné snazi o ur¢ité vymezeni a otevird strukturovany piistup k ¢ldnkim
s jednoznaéné historickou tematikou, které byly takto klasifikoviny nikym
nevolenou historickou redakei.* Portil je rozclenén tradi¢né, podle Casovych
a geografickych kritérif, a obsahuje i tematické déleni. Tam lze vyhledavat podle
témat, uddlosti, biografii nebo kontinentd. Historické oblasti na Wikipedii jiz
tradi¢né dominuji vojenskd a technickd hesla. Misto souvislosti jsou ¢tendfim
s oblibou pfedkldddna data a Cisla, napfiklad soupisy atentatd, vilek, obléhani
nebo bitev. I v klasifikaci hesel se odrdzi pfevazujici pozitivistické, na konkrétni
udalosti orientované mysleni zajemci o vojenstvi, pfirodovédu a techniku, coz
koresponduje i s pfevdZznym zastoupenim muzskych pfispévateld.” Muzi do-
minuji i redakei historického oddéleni. Tato redakce zformulovala nezévazné,
velmi detailni doporuceni k vypracovavéni historickych pfispévkd, k jeji ¢innosti
ale také patii mazani nevyhovujicich textd a ¢dstecné také nabidka recenznich

in: Die Medien der Geschichte: Historizitit und Medialitit in interdisziplindrer Perspektive,
(ed.) Fabio Crivellari, Konstanz 2004, s. 211-236.

43 http://adius-portal.de/08053125/43/Urheber--und-Medienrecht/Wikimedia-Deutschland-gewinnt-
-erneut-Prozess.html. Ani ryze pravnickd klicka pfeneseni odpovédnosti na americkou matefskou
spolecnost neni tim spravnym fesenim.

44 Srov. http://de.wikipedia.org/wiki/Portal: Geschichte.

45 Vsechny prizkumy socidlni struktury pfihlasenych uzivatelii zatim potvrdily zhruba devadesiti-
procentni dominanci pfevazné svobodnych muzi kolem 30 let — MAREN LORENZ, Wikipe-
dia: Zum Verbiltnis von Struktur und Wirkungsmacht eines heimlichen Leitmediums, WerkstattGe-
schichte 43/2006, s. 84-95; TAZ, Wikipedia als Wissensspeicher der Menschheit: Genial, gefihrlich
oder banal?, in: Erinnerungskultur 2.0: Kommemorative Kommunikation in digitalen Medien,
(ed.) Erik Meyer, Frankfurt am Main 2009, s. 141-171; KONRAD LISCHKA, Mitmach-En-
zyklopidie. Méanner schreiben die Wikipedia voll, 2011, (http://www.spiegel.de/netzwelt/web/mit-
mach-enzyklopaedie-maenner-schreiben-die-wikipedia-voll-a-742951.html).
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sluzeb. Udaje o identité, natoz o jakékoli ovéfitelné odborné kvalifikaci onéch
nékolika ,redaktor“ na webu redakce ani na samotném historickém portalu ne-
najdeme.* Diskuse historické redakce o zajisténi odborné kvality se tedy nelisi
od téch, které probihaji mimo tento portal.*

V rozporu s tvrzenim, Ze kdokoli mize do ¢ehokoli zasahovat, se pravé mezi
historickymi terminy nachazi fada hesel, kterd uz neni mozné editovat, a to ze-
jména v oblasti nacistické minulosti, Zidovstvi a isldimu.* Na némecké Wikipedii
teoreticky existuji dva druhy zamcenych stranek: trvale zamcené a polozamdené,
tedy takové, které jsou zaméené pro nepfihldsené nebo nové uzivatele, od jejichz
registrace je$té neuplynuly ¢tyfi dny. Zamezi se tak pfinejmensim spontdnnimu
vandalismu. Pravé historické, Zivotopisné a aktualné politické pehledové clanky
Casto byvaji na pfechodnou dobu zamé&ené uplné a zmény v nich mohou pro-
vadét jen administritofi. Duvéra v tolik vychvalované samodistici schopnosti
hive mind evidentné nebude tak bezbfehd, nebot pocet trvale zamdcenych ¢lankd
rapidné stoupd.

Pravicovd historiografie, historicky revizionismus, militarismus a také antife-
minismus pfestavuji ¢im dal vétsi problém — adekvéitné tomu, jak stoupd obli-
benost némeckojazy¢né Wikipedie.® Manipulovani s ¢lanky zpoc¢atku prakticky
nikomu nevadilo, protoZze mnozi ze zdjemct o historii zakladali a spravovali
spise vojenskohistorickd hesla. Vojensky portil Wikipedie funguje jiz dlouho
(v anglické mutaci Portal: War, v eské Portal: Vilka) a vénuje se hlavné zbrojni
technice, riiznym armdddm a typam jejich jednotek ¢ déjindm bitev. Uvadéji
zde &isla, kterd, pfedevs§im hovofime-li o mrtvych a ranénych, nelze vétsinou ani
skutecné dolozit.’! Fanousci grafi a statistiky pak vSe dovedli do extrému tim,
ze ke kazdé bitvé, podobné jako u jinych hesel, chtéli zFidit infobox — predu-
pravenou informacni tabulku s udaji o pozicich a trasich utoku, o sile jednotek

46 http://de.wikipedia.org/wiki/Hilfe:Seiten_l6schen, http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Review/
Geschichte.

47 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Redaktion_Geschichte. Po chvili hleddni narazite na:
http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Redaktion_Geisteswissenschaften/Ansprechpartner.
Na tomto mist¢ figuruji tfi Zeny.

48 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Redaktion_Geschichte/Qualititssicherung.

49 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Geschiitzte_Seiten.

50 GUNTER SCHULER, Wikipedia inside: Die Online-Enzyklopidie und ibre Community, Minster
2007, s. 123-138, zejména 135; TYZ, NS, Pulverdampf und grofie Minner, in: Wikipedia inside:
Das Blog zum Buch 30. 11. 2007 (http:// wikipedia-inside.unrast.org/2007-11-30-ns-pulver-
dampf-und-grose- manner,27.html).

51 http://de.wikipedia.org/wiki/Portal:Militir.
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apod. Proti témto ,bitevnim tabulkdm® se zvedla vlna odporu, milovnici vojen-
stvi vak zmobilizovali své sily a odpor zlomili v rimci ,hlasovdni®, k némuz se
v podobnych pfipadech obvykle pfistupuje, takze infoboxy byly zavedeny zpét.
Zainteresovanym laikim podobné formy prezentace mylné sugeruji (a to nejen
v ptipadé vilek ddvno minulych), Ze jde o fakta redlnd a dokonce Uplna. Pro ilu-
straci uvedme dva rané novovéké piiklady: ,Zkontrolovany“ ¢linek k ,,obléhani
Budina v letech 1684/1886 je i Sest let po svém zaloZeni navzdory profesio-
nalné pisobicim ilustracim obsahové dosti povrchni a ¢asto na ném i nékolik
mésicd nikdo nepracuje.” Tvrzeni jsou doloZena pouze osmi odkazy ze t{ mo-
nografii, chybi zde odkazy na prameny, napiiklad diplomatickou korespondenci,
(propagandistické) letiky nebo ego-dokumenty. Chybi také popis pficinnych
souvislosti. ,,Vychozi situaci® jsou vénovany tii fadky, politickym ,duasledkam®
kratky odstavec. V centru pozornosti stoji pouze chronologicky priibéh onéch
dvou bitev. Barevné obrizky a infoboxy budi dojem odborné kompetentnosti
a spolehlivosti, k informacim o pocetnosti vojenskych jednotek byly jiz doddny
dokonce pozndmky pod Carou. Avsak normativnich vét typu: ,Na jafe 1684 se
pod vedenim Karla V. Lotrinského vydalo vojsko o sile asi 38 000 muzi osvo-
bodit mésto Budin od Osmanii®, které nesou problematické poselstvi hned na
nékolika rovindch, je v podobnych ¢lancich mnoho.

Heslo k druhému obléhdni Vidné, uddlosti mezi wikipedisty evidentné velmi
oblibené, je mnohem rozsdhlejsi a pravidelné se dopliuje; Castéji se tu také od-
kazuje na udajné zdroje.** Rada odkazt na »primérni®, resp. ,sekunddrni zdroje®,
z nichZ nékteré jsou uvedeny v zdvorkéch, vsak postridd smysl i jakykoli pfinos,
protoze odkazuje pouze na dal§i ¢lanky z Wikipedie nebo na extrémné zasta-
ralou a normativné pochybnou literaturu z 19. & z pocitku 20. stoleti. Nékteré
dalsi linky jsou pak nefunkéni nebo odkazuji na rizné populdrné-naucné, tu-
ristické nebo soukromé webové stranky — nebo jsou hned v nékolika ohledech
nesmyslné, jako je tomu napfiklad v poznidmce pod Carou s &islem 11, jez odka-
zuje na s. 178 a nasledujici jedné soucasné autobiografie, z niz se vyklube genea-
logické pojedndni neakademické povahy, jeZ se samo o sobé obejde bez citaci
a seznamu literatury.*

52 Srov. http://de.wikipedia.org/wiki/Vorlage:Infobox_Militirischer_Konflikt, http://de.wikipedia.org/
wiki/Wikipedia:Meinungsbilder/Verwendung_der_Infobox_Milit%C3%A4rischer_Konflikt. V' pfi-
padé dgjin vojenstvi existuje jesté celd fada dalsich vizualiza¢nich pomicek s &isly a fakty, srov. http:
//de.wikipedia.org/wiki/Kategorie: Vorlage:Infobox_Militir_und_Waften.

53 http://de.wikipedia.org/wiki/Belagerung_von_Ofen.

54 http://de.wikipedia.org/wiki/Zweite_Wiener_Tirkenbelagerung.

55 Toto pojednani najdete na: http://members.kabsi.at/familienforschung/Rimpler.pdf.
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Bezpochyby nejdelsi ¢dst celého Clanku Pribéh obléhdni zatind nejprve sou-
pisem délostielectva. Nasledny podrobny chronologicky popis udalosti je dnes
jiz sice opatfen vétsim mnoZstvim doklad{, nez tomu bylo pfed nékolika lety,
pochizi vsak nadéle téméf vyhradné z populdrné-nauénych zdroju. Pribylo také
nékolik citdtd z ego-dokumentd. Na prvni pohled budi tato strinka diky libivé-
mu grafickému zpracovani (mnozZstvi obrézka) dojem profesiondlniho odborného
zdroje. Pomineme-1i v§ak nékolik poukazi na kazdodenn situaci vojaka a civilis-
tll, zahrnuje spektrum podédvanych informaci od humornych detailii pres banality
az po vyli¢eni i téch sebenepatrnéjsich vojenskych akei, jako jsou stavba opevnéni,
pocet vystfelenych délovych kouli, kdy kdo komu doruéil jaky dopis a kolik za to
dostal dukatud, kam byly pfemistény jednotky ¢i kde byli jaci prominentni u¢ast-
nici. Od doby, kdy byl ¢linek poprvé zvefejnén, se jeho podoba zdsadné zménila.
Jazykoveé puisobi podstatné vécnéji, o¢ividna je také snaha o vyvazenéjsi formulace
bez antiosmanskych vyroki. Z toho je jasné vidét, ze Wikipedie nejlépe funguje
tehdy, kdyz se konkrétni ¢linek docka nezvykle velké pozornosti a ve hie je néci
reputace, resp. ,Cest — v tomto pfipadé renomé historické redakce. Principidlné
v§ak neni podobny dohled na takto rozsihld hesla viibec redlny.

S metarovinou problematiky, napfiklad s historickymi, ekonomickymi nebo
nabozenskymi souvislostmi, s dopady udalosti na dany region — Svatou #{8i #{m-
skou nebo na osmanskou Fisi — se stdle setkime jen zfidka. Cely text pfitom i bez
hypertextovych odkaza &itd pfiblizné 65 000 znakd. Chronologickému sledu
udalosti je z néj pfitom vénovino kolem 80 %.

Podrobné analyzovat podobni, ¢asto obdobné rozsihld historickd hesla v ho-
dindch dé&jepisu nebo i v rimci vysokoskolskych cvi¢eni by byl odvazny a pii-
nosny didakticky pocin.* Diky mnoha zdafilym vécnym diskusim a moznosti
zobrazit u kazdého ¢lanku historii vSech editaci 1ze snadno sledovat vymény
argumentli ¢ genezi vytvafeni konkrétnich ndzord. Pustit se do detailniho
vykladu textu na tomto misté by se viak minulo s pivodnim zidmérem syste-
matické kritiky. Rozebirat z tisicd hesel, mezi nimiz se jisté nachdzeji i hesla
spravovand kompetentnimi odborniky, pravé ta nejhorsi nebo ta, kterd spadaji do
nasich konkrétnich specializaci, se ukazuje jako absurdni i vzhledem k tomu, Ze
inkriminované pasdze mohou byt v dob¢, kdy ptjde tento text do tisku, jiz ddvno
odstranény nebo pfepracoviny.”

56 Srov. JAN HODEL, Das ,Risorgimento“ in Wikipedia: Kleiner Praxis-Bericht, hist.net 19. 5. 2008
(http://weblog.histnet.ch/ archives/1000).

57 Srov. JAN HODEL, HOK Lesen: Quellen: Wikipedia und die Geschichtswissenschaften, hist.net
16. 6.2006 (http://hodel- histnet.blogspot.com/2006/06/hok-lesen-quellen-wikipedia-und-die. html).
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Americky historik Roy Rosenzweig, ktery v roce 2006 porovnaval Zivotopi-
sy nékolika zndmych americkych osobnosti na anglické Wikipedii a v jinych
lexikonech, zjistil, Ze jim co do obsahu prakticky neni co vytknout.*® Jak by
také mohlo? VZdyt tyto texty jsou z vétsi ¢dsti pievzaty piimo z tisténych knih,
podobné jako je tomu Casto také v némecké verzi Wikipedie. Tam jsou udaje
o star§ich osobnostech vétsinou pievzaty z Vieobecné némecké biografie (All-
gemeine Deutsche Biographie, ADB), kterd je vsak stejné zdarma pfistupna
online. V tomto piipadé je zde alespori snaha vytvofit jasnou strukturu odkazi*®
podle nadnirodnich knihovnickych standardd (PND)®.
posuzujeme-li celou véc z hlediska historickych uddlosti a analyz. Rosenzweig
na zékladé obrovskych kvalitativnich nedostatka uvedenych hesel usoudil, Ze by
se historici méli na Wikipedii hromadné neplacené angazovat, aby u historic-
kych ¢lanka pomohli vylepsit styl a droveri reflexe. V prvé fadé pfitom ignoroval
zésadni problém nedostate¢né trvalosti vysledki takového nasazeni.! Ve vztahu
k historiografii nyni dochézi k ironickému obratu, nebot kruh vzijemného pla-
gidtorstvi se zatind uzavirat — dva némecti historikové zjevné ¢dsteéné zkopiro-
vali do své piehledové knihy o ndmofnich bitvich texty z Wikipedie, aniz by tyto
pasize oznacili jako citty.?

Z hlediska pfijemce se ale jako mnohem dramati¢téjsi jevi pomérné rozsifend
kombinace ideologie, fanatismu a houZevnatosti. Jiz ur¢itou dobu naptiklad
existuje podezieni, Ze neonacisté cilené infiltrovali vSechny némecké strinky,
které jim piipadaly relevantni, a umistovali na né pod rouskou svobody slova
i jednozna¢né ilegédlni obsah.®® Zatimco neonacisté na svych webovych stran-
kich oteviené vyzyvali k témto praktikim®, jednotlivi wikipedisté se naopak

58 ROY ROSENZWEIG, Can History be Open Source? Wikipedia and the Future of the Past, The
Journal of American History 93/2006, s. 117-146.

59 http://de.wikipedia.org/wiki/Personennamendatei, http://de.wikipedia.org/wiki/Hilfe:PND, http:
//de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Personendaten.

60 http://www.dnb.de/DE/Standardisierung/GND/gnd_node.html.

61 Podrobné zdiivodnéni mého jednozna¢ného odmitnuti takové myslenky se nachazi v MAREN
LORENZ, Wikipedia: Zum Verhiltnis.

62 Srov. ANNA-LENA ROTH, dbschreiben bei Wikipedia: Zwei Historiker geraten in Plagiatssturm,
Spiegel Online (23. 4. 2014): http://forum.spiegel.de/showthread.php?t=124501.

63 G. SCHULER, Wikipedia inside,s. 127-138.

64 Strinka, na niZ se na tomto misté piivodné odkazovalo, byla mezitim z internetu beze zbytku
smazdna: http://forum.thiazi.net/showthread.php?t=130879. Pravicovi aktivisté pracovali také
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snazili a stdle snazi fadu ohrozenych hesel hlidat.®® Pfitom ani role jednotlivych
administritord a uZivateld neni zcela jasnd, nebot néktefi tito aktivisté jsou
administratory opakované blokovini. Podobné ,svaté vilky” se vedou s riznou
intenzitou v raznych jazykovych verzich u vsech historicko-politicky kontro-
verznich tematickych oblasti, napfiklad u hesel o Blizkém a Stfednim vychodg,
Balkinu ¢ Kavkazu.

Kvuli stoupajici popularit¢ Wikipedie manipuluji s jejim obsahem jiz delsi
dobu i politické a hospodafské zdjmové skupiny, coz piedstavuje problém, jimz
se méla zabyvat nejen historiografie hospodafskych a soudobych déjin. Novind#
Ginter Schuler, ktery tuto problematiku intenzivné sledoval skoro cely rok,
charakterizuje Wikipedii jako misto, kde plosné dochazi k ,cilené uzurpaci
¢lankd ve prospéch jednotlivych politickych ndzort a k jejich ,vylepSovéni‘ pro
ucely PR*.% Jiz urcitou dobu zde existuje snaha tuto organizovanou lobby stejné
jako naopak cilené poskozovini povésti za pomoci techniky odhalit a zvefejnit.
Pro tyto ucely byl roku 2007 v rimci soukromého projektu vyvinut WikiScan-
ner, ktery dokéze prifadit IP adresy nékdy dokonce pfimo jednotlivym firmdm.*
Diive bylo néco takového mozné jen s velmi malou pfesnosti.® Od této doby
uz mize IP adresy provéfovat kazdy sam.® O milnik se zde vsak jednalo jen
zddnlivé, nebot transparentnost, kterou pfinesl, je klamnd — zaméstnance firem
nebo Cleny politickych stran, ktefi se prihldsi pod vlastnim uzivatelskym jmé-
nem, tento ndstroj identifikuje stejné $patné jako lobbisty a politické aktivisty,
ktefi se pfipoji anonymné z domova nebo tfeba z kavirny pies providera nebo
proxy-server. Proti takovému pfistupu z dynamické IP adresy Zddnd technika
bez soudniho pfikazu nic nezmuze. Jiz z divodu stile nartistajictho mnozstvi
textu je proto jakakoli ochrana Wikipedie (Wikipedii) pfed cilenym zneuzitim
pouhou iluzi. V roce 2008 se kolem tohoto nastroje, jejz zpoc¢itku nadsené vital
i sim zakladatel Wikipedie Jimmy Wales a jenz byl od té doby jiz nékolikrat

na ,vystavbé svobodné némecké encyklopedie®: http://www.encyclopaedia-germanica.org/de/
index.php/Hauptseite. Koncem unora 2009 ¢itala asi 27 700 ¢lankd. V dubnu 2014 uZ ani tato
webovi strinka neexistovala!

65 http://de.wikipedia.org/wiki/Benutzer:Brummfuss/Nazipedia. UZivatel Brummfuss byl pak v ro-
ce 2012 na zdkladé interni debaty trvale vyskrtnut ze seznamu administrtord. K tomuto tématu
srov. také: http://de-wp.blogspot.ca/2009/03/ungeliebter-brummfuss.html.

66 G. SCHULER, Wikipedia inside, s. 173-184; M. OPPONG, Verdeckte PR.

67 http://en.wikipedia.org/wiki/WikiScanner.

68 G. SCHULER, Wikipedia inside,s. 170-172.

69 http://wikiscanner.virgil.gr/index_DE.php.
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pfejmenovin, rozhostilo podezielé ticho. Jak neddvno potvrdila jedna rozsahla

studie, trend manipulovini webovych stranek nejriznéj$imi zdjmovymi skupi-
nami rozhodné neustupuje.”

Vnitini struktura a autoregulace

Na zdkladé téchto kritickych hodnoceni se neustéile zdokonaluji dalsi kontrolni
funkce. I pfes drobné rozdily mezi jednotlivymi jazykovymi oblastmi pfitom
existuji urcité spole¢né zdkladni koncepty.” Dlouhou dobu byly vyzdvihoviny
aspekty anarchie, demokracie, autokracie, meritokracie a technokracie.” Tento
silicky slovnik uz vsak z dvodni stranky zmizel. Anarchii se rozumélo to, Ze
zpo&itku bylo mozné hesla zaklddat i upravovat zcela bez pfihlaseni. Aby nepfi-
hldseni uzivatelé této mozZnosti nezneuzivali, zobrazi se na jimi editované strance
automaticky jejich IP adresa; ta vSak k identifikaci nestaéi. Provéfit vak nelze
ani identity skryvajici se za pfezdivkami (nicknames) vsech ptihlasenych uzivate-
14, nebot osobni ddaje od nich nikdo nevyzaduje. Na hlasovéni a volbdch se sice
sméji podilet jen pfihldeni uzivatelé (demokracie), ale i tak je mozné hlasovat
pod ruznymi identitami vicekrdt. Hlasovaci prévo ziskdvaji minimalné dva mé-
sice od registrace ti uzivatelé, ktefi od té doby provedli alesponi 200 editd.” Jako
edit se ale politd jakdkoli, i ryze technicka akce — postadi tfeba jen pridat ¢drku
nebo pfesunout odstavec.

Tichd autokracie se dlouho projevovala velkym osobnim vlivem zakladatele
Jimmyho Walese. Jako benevolent dictator rozhodoval sdm jesté minimalné do
roku 2006 o zdsadnich otdzkich — napfiklad na podzim 2005 na anglické Wiki-
pedii zablokoval pro nepfihlasené uzivatele zaklddani novych ¢linka a nahrévani
soubori. A i poté zistal jako Cestny ¢len pfedsednictva spolecnosti Wikimedia
nadile $edou eminenci a z této pozice stile znovu vraci do hry tfeba otdzku st-
lych, tj. ,zmrazenych® hesel. Cist svych prav v anglické Wikipedii Wales pocat-
kem roku 2004 pievedl na arbitration committee, ktery zpocitku také sim osobné
jmenoval, pozdéji se z néj stal orgdn voleny oprévnénymi ¢leny.™ Ne vSechny
jazykové verze Wikipedie ale maji jiz srovnatelny rozhod¢i soud. V némecké

70 M. OPPONG, Verdeckte PR.

71http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Machtstruktur, http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:
Benutzer a http://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:User_access_levels.

72 http://meta.wikimedia.org/wiki/Power_structure.

73 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Stimmberechtigung.

74 http://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia: Arbitration_committee.



MAREN LORENZ DISKUSE A ROZEPRE [ 137 ]

Wikipedii se etablovalo deseti¢lenné grémium roku 2007. Rovnéz ¢eskd Wiki-
pedie instituci arbitrazniho vyboru zavedla.”

Meritokraticky princip, jehoz hlavnim cilem ma byt zajisténi kvality, je tvofen
nejraznéj$imi spletitymi rovinami. Nikdo z osob, vybavenych zvldstnimi tech-
nickymi vysadami, nemusi prozrazovat — napfiklad formou tirdZe — nic ze své
identity. Dodnes se jednd vyhradné o pravomoci, které se udileji anonymnim
uzivatelim na zdkladé mimofadnych vykond v rimci systému.”™

Nejmocngjsim rysem je technokracie, nebot je neviditelnd. Rozhodujici moc
maji ti, ktef{ v zdkulisi pracuji na dalsim vyvoji Wiki softwaru, ktef{ rozhoduji
o tom, kdy a pro¢ nasadit automatické postupy, ktefi mazou historii editaci
a mohou nastavit standardizované alarmy kvtili dohledu nad konkrétnimi ¢lanky
nebo piihlasenymi uzivateli, ktef{ mohou uzamknout ¢ldnky pro jakékoli dalsi
upravy a ktefi také mohou dohledat IP adresy pfihlaSenych uzivateld.”

Tyto technické pravomoci jsou rozdélené do nékolika drovni, konkrétni pra-
vidla pro jejich vyuziti se mezi jednotlivymi jazykovymi variantami mirné 1igi.
Nepocitdme-1i bézné piihlisené uzivatele, existuje v némecké verzi ndsledujicich
Sest urovni pristupu.”

Uplné nahofe stoji vyvojafi (dwelopers) — mald skupina sprévcd systému s riiz-
nymi pravomocemi tykajicimi se price na softwaru a technice.” Od listopadu
2005 existuji v nékterych jazykovych mutacich tzv. revizofi neboli checkusers
(troveri 2).%° T dokazi identifikovat IP adresy pfihlasenych uzivateld a mohou si

75 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Schiedsgericht, srov. také: http://de.wikipedia.org/wiki/
Wikipedia:Schiedsgericht/FAQ. K &eské situaci: http://cs.wikipedia.org/wiki/Wikipedie:Arbit-
rdzni_vybor.

76 THOMAS WOHNER, Reputationsbasiertes Rechtemanagement in Wikis: Analyse am Beispiel der
Online-Enzyklopidie Wikipedia, in: Tagungsband des achten interuniversitiren Doktorandense-
minars Wirtschaftsinformatik der Universititen Halle, Jena und Leipzig, (ed.) Ralf Peters, Halle-
-Saale 2007, s. 97-103; M. OPPONG, Verdeckte PR, s. 18-28.

77 G. SCHULER, Wikipedia inside.

78 http://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:User_access_levels. Srov. také M. OPPONG, Verdeckte
PR,s.16-18.

79 http://www.mediawiki.org/wiki/Developers. Vyvojafi se nezabyvaji problematikou obsahu ani for-
my, doneddvna vsak nékdy zcela podle vlastniho uvdZeni vyfizovali i ukoly oversighterti a revizora.
To se dlouhou dobu tykalo Jimmyho Walese a dvou Némct: Arne Klemperta, spoluzakladatele
némecké Wikimedie a do zafi 2008 jejtho manazera (srov. http://de.wikipedia.org/wiki/Benutzer:
AKkl), a Erika Mollera, ndméstka feditele spolecnosti Wikimedia Foundation v USA. (srov. http:
//en.wikipedia.org/wiki/User:Eloquence). Dnes uz identity vyvojifi nejsou pro externi uZivatele
pristupné.

80 http://meta.wikimedia.org/wiki/Help:CheckUser a http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Check-

user.
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zobrazit viechny edity z téchto i pfibuznych IP adres a libovolné s nimi naklddat,
tj. tfeba je i trvale blokovat.

Owersighters (Grovenl 3) vétsinou byvaji totozni s revizory, navic ale maji tech-
nickou pravomoc beze zbytku a natrvalo odstranit libovolné verze hesel. Né-
mecky psand verze ma v soucasné dobé pét uzivateld s pravem oversight.* Jako
u vSech pravomoci, které jsou spole¢né vice verzim najednou, i zde je akceschop-
nost anglicky mluvici vétsiny v grémiu vedeni firmy ve skuteCnosti omezena
jazykovymi hranicemi. Posledni dvé jmenované pozice s technickymi privilegii
nechalo americké vedeni zavést teprve kviili skandaléim z roku 2006. Toto struk-
turni rozhodnuti pfedstavovalo cenzurni zlom, nebot navzdory vefejné prokla-
mované absolutni transparentnosti a slibované archivaci vSech udalosti jsou od
té doby nékteré obzvlasté choulostivé piipady (diskuse, nékteré verze ¢lankd, celd
hesla) kompletné vymazdny z ,kolektivni paméti“ Wikipedie, tj. z jejich serverd.
Tato nova uprava byla jakousi splatkou dluhu za z¢&4sti i pravnicky vybojovanou
ochranu, kterou Wikipedie poskytovala heslim porusujicim ochranu osobnosti
¢i nabddajicich k nesndsenlivosti.

Stevardi (stewards), zaujimajici pomyslnou étvrtou pficku, teoreticky stoji nad
jednotlivymi jazykovymi variantami.®? Mohou — napfi¢ jazyky a zemémi — udé-
lovat uzivatelim prava byrokratd nebo spravcd, resp. je zase odebirat. Byrokraté
jsou o stuperi nize a operuji do velké miry podobné neviditelné. Jejich pasobnost
je omezena na jejich vlastni jazykovou oblast a v rdmci své projektové oblasti
udéluji nebo odebiraji status spravce (administritora), a to bud na zdkladé voleb,
nebo zcela podle vlastniho uvdzeni.®

Na trovni jednotlivych hesel rozhoduji zvoleni sprévci (tdroven 6) zcela podle
libosti. Mohou si nechat zobrazit v dané chvili viechny dpravy na ,svych strin-
kich a neprodlené je revidovat, chranit stranky pfed dal$imi Gpravami a dokonce
kratko- nebo dlouhodobé blokovat konkrétni IP adresy nebo pfihldsené uzivatele.
V soucasné dobé mohou dokonce i Uplné smazat konkrétni verze nebo diskuse.
Diky takovémuto nédrdstu pravomoci se z vétsi ¢dsti bez povsimnuti vefejnosti jesté
vice oslabila moznost dokumentovat vznik ¢ldnkq, resp. mocenské boje o né.*

Rozhodnuti spravci ohledné hesel, kterd maji na starosti, zistavaji, stejné jako
jejich identita, vétSinou utajené. Za ,své“ prispévky se citi zodpovédni pouze

81 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Oversight.

82 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Steward a http://meta.wikimedia.org/wiki/Stewards.
83 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Biirokraten.

84 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia: Administratoren.
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mordlné. Nejasné zistavd i to, kterd hesla vibec kontroluji. Jejich editorska ¢in-
nost (mazani a blokace) v§ak zdsadnim zpiisobem ovliviiuje obsah Wikipedie.®
StiZznosti na zneuziti moci spravcd, prezentované na pfislusnych strinkich nebo
v rdmci zahdjené mediace®, se fesi ve vefejnych, nestrukturovanych fizenich
prostiednictvim diskusi ¢i hlasovini, ¢asto vSak pferostou v malé osobni vilky,
nebo naopak po ¢ase utichnou. Rozpory se pak projevuji v emocionalné nabitych
edit wars, tj. ve vzijemnych revokacich konkrétnich dprav, které muze spravce
ve vysledku vyhrdt bud’ delsi vydrzi, nebo blokovinim protivnikovy IP adresy.®”
Z4dna systematickd kontrola vak zatim neexistuje. Netransparentnost téchto
procesti je navic jesté zesilena tim, Ze zaslouzili wikipedisté a ¢lenové piedsed-
nictva nadace jsou zdroveii ¢inni na rdznych trovnich, od spravci po stevardy,
a nékdy i vyse.

Konflikty a vefejné skandily, které z této navenek jasné, uvniti vsak zcela
neregulované hierarchie prameni, vedly nejprve k tomu, Ze od konce roku 2005
mohou na anglické Wikipedii nahrévat obrazové a zvukové soubory ¢ zaklddat
nové &lanky pouze piihlaSeni uzivatelé. Ideologicky nebo emocionilné vypjaté
historicko-Zivotopisné ¢lanky byvaji v anglické mutaci jiz od roku 2006 stéle
Castéji trvale uzamdeny. Uprava ¢lankd uvedenych na seznamu hesel, kterd ne-
splituji normu kvality nebo je nutné je do 48 hodin pfepracovat, dodnes probiha
zdlouhavé a bez jakékoli kontroly. Tato funkee byla v némecké Wikipedii v tino-
ru 2006 pro nedostatek spoluprice dokonce docasné zcela zrusena, pozdéji vsak
doslo k jejimu opétovnému spusténi.® Mnozi uZivatelé se také snazi smazané
verze ¢lankd zachranit pomoci riiznych trikd.*

S ohledem na nepfehlédnutelné strukturni problémy ohlésil Jimmy Wales jiz
na Wikipedia Academy 2006 — nejprve pouze pro némeckou verzi — drastickou
reformu: zavedeni stalych verzi ¢linkd. Tim by se ovéem zdsadné zménil cha-
rakter celé Wikipedie. Proto se wikipedisté s touto reformou po intenzivnich
internich debatich zase rychle rozloudili. Pokud by kdy mélo k zavedeni stdlych
¢lankd dojit, pak by se administratofi, ktefi by v takovém pfipadé byli za kon-
krétni obory oficidlné zodpovédni, museli skute¢né rekrutovat z fad kvalifikova-

nych odborniki.

85 Detailné, ale nejasné: http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Loschregeln a http://de.wikipedia.org/
wiki/Wikipedia:Schnelll%C3%B6schantrag.

86 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Vermittlungsausschuss.

87 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Edit-War.

88 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:QS.

89 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Meinungsbilder/Geloschte_Artikel_im_Benutzernamens-

raum.
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V letech 2008 a 2009 Wikimedia Foundation v médiich vehementné pro-
pagovala zddnlivou ,kvalitativni ofenzivu®. Zavedenim ,kontrolovanych verzi,
které dodnes funguji pouze na némecké Wikipedii, nebot angli¢ti wikipedisté
jejich zavedeni naddle odmitaji, se u vefejnosti snazili cilené vzbudit dojem, Ze
u téchto ¢lanka probéhla urcitd kontrola kvality.” Tak tomu ovSem vibec neni.
Kontrola zaru¢uje pouze to, Ze dand verze neni subjektem zjevného vandalismu,
nikoli to, Ze by pfislusny ¢ldnek byl podroben odbornému zkoumani. Ve vysledku
to dokonce mize znamenat, Ze aktudlni verze je lep$i nez ta zkontrolovand, au-
tomaticky se vSak zobrazuje pouze ta druha. ,Kontrolofi ¢asto providéji zdsahy
i na obsahové roviné a ziskdvaji tak de facto status spravce. Zatim totiZ neexistuji
Zddné sémanticky strukturované vyhleddvace, které by umoznovaly kontrolovat
kvalitu a spravnost sledu znakdg, a to i kdyby se teoreticky podafilo shodnout
se vzdy na jednom spravném popisu konkrétni situace. Totéz plati i pro ¢lin-
ky kontrolované lidmi, nebot ani ,kontrolofi“ principidlné cilené nepitraji po
drobném vandalismu, ideologické volbé slov, normativni prezentaci faktd nebo
jejich piekrucovini. V hor$im piipadé tyto technické kompetence umozni dob-
rovolnikiim v dobré vife ¢linky ponicit — pravé u historickych témat se jednd
kvili nedostatku odbornych znalosti o dlouhodoby problém.

Soubézné s témito reformami se v sesterském projektu WikiBooks na ,labo-
ratorni drovni® testuji tzv. ,provéfené verze®, v roce 2007 neustile hlasité inze-
rované v tisku: ,Oznaceni ,provéfeny’ md znamenat: Veskera fakta prezentovand
v tomto ¢ldnku byla provéfena pomoci sekunddrni literatury. Nebyly zjistény
74dné manipulativni vynechavky.“" Zastituji se tedy odbornou (historickou)
kompetentnosti, ackoli nikdo z provéfovateld ani kontrolord nemusi dokazovat
jakoukoli kvalifikaci.

O slovo se tu nendpadné opét hldsi i ,stalé verze, avsak jen v odloucené &4sti
serveru, s niz bézni uzivatelé viibec nepfijdou do styku.” To znamend, Ze plo§né
aplikovatelné principy anarchie a demokracie nejspis jesté dlouho nikdo nezpo-
chybni a co do struktury ziistiva vSe pii starém.

Problematika relevance hesel, kterd by v pfipadé tisténé verze hréla kvali nd-
kladim a omezenému rozsahu kli¢ovou roli, kterd by se vsak ve Wikipedii diky
stdle rostouci a pomérné pfiznivé kapacité serverti nemusela fesit, budi zejména
v némecké komunité velky neklid. To, jaky vyznam uzivatelé piikladaji jednot-

90 http://de.wikipedia.org/wiki/Hilfe:Gesichtete_und_gepriifte_Versionen.
91 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Gepriifte_Versionen.
92 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Léschkandidaten.
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livym heslum, hraje pochopitelné velkou roli pro miru pozornosti a s ni spojené
mnozstvi Uprav, jichZ se dany ¢lanek od vétsiho poctu zainteresovanych dockd.”
Ackoli existuji smérnice pro to, co do encyklopedie patii a co nikoli, mnozi tato
nezdvaznd nafizeni ignoruji.** Debata o relevanci, jez kvili tlaku vefejnosti déle
nabird na sile, vede oc¢ividné k tomu, Ze stdle vice administritorti maze ¢ldnky,
které povazuji za zbytecné nebo pfili§ bandlni.”> Aby se pfesto podafilo zvldd-
nout i slozitd hesla a uklidnit dlouhotrvajici spor o mazani ¢linkd, byla roku
2007 obnovena diskuse o odbornych kritériich. Pro nedostatek zdjmu vsak
byla pozdéji opét pozastavena.” V roce 2008 a 2009 dosihlo mnozstvi ndvrha
na smazdni s poctem 27 450, resp. 22 280 vrcholu, tato ¢isla vSak navzdory vice
nez dvojndsobnému navyseni poctu hesel od té doby nepfetrzité a prudce klesaji.
Moznost (od)oznacit ¢lanek jako kvalitativné obzvldst pochybny ale nadale zi-
stava privilegiem jednotlivea.”

Namisto toho mé byt stile vice ¢linkd oznaceno jako ,nejlepsi clinky“. Hesla
jsou iv tomto piipadé podrobena nestrukturovanému a neregulovanému recenz-
nimu fizeni providénému zainteresovanymi piihldsenymi uZzivateli. Zdroven
vSak plati, Ze i takovéto ¢linky je mozné nadile editovat. V dubnu 2014 bylo
z vice nez 1,7 milionu némeckych hesel mezi nejlepsi clinky zafazeno 2 290, coz
je pfiblizné 1,4 %.” Vzdy se pfitom zobrazuje aktudlni verze. Na konci stranky
je pouze malym pismem uveden hypertextovy odkaz na tu verzi, kterd piivodné
ziskala oznacena ,nejlepsi“. Ta véak mize byt i nékolik let stard a od té aktudlni
se muiZe podstatné lisit.

93 ANDREAS BRANDLE, Zx wenige Koche verderben den Brei: Eine Inbaltsanalyse der Wikipedia
aus Perspektive der journalistischen Qualitit, des Netzeffekts und der Okonomie der Aufimerksamkeit,
Linz-Ziirich 2006. Brindlova tvrzeni v otizce tvorby kvality (s. 33, 46n.) viak troskotaji na
nejasném vymezeni pojmu, zejména na samotném pojmu kvality. Relevanci navic ztotozZiiuje
s pozornosti.

94 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Was_Wikipedia_nicht_ist.

95 Srov. NICHOLSON BAKER, 7be Charms of Wikipedia, The New York Review of Books
20. 3 2008 (http://www.nybooks. com/articles/21131); TYZ, Unlsschbar Machen, Siiddeutsche
Zeitung 5./6. 4. 2008, s. 16 (http://www.sueddeutsche.de/,ral2m1/computer/artikel/748/
167268/). Srov. také zpravu historika Klause Grafa, angazovaného v hnuti Open Access: http:/
/archiv.twoday.net/stories/4963475/ a http://archiv.twoday.net/stories/4848390/. K pravomocim
administratord srov. podrobné http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Administratoren.

96 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Fachspezifische_Qualititssicherung a http://de.wikipedia.org
/wiki/Wikipedia:Loschregeln.

97 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Loschantrag_entfernen.

98 Dalsi ¢isla najdete na: http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Statistik_der_exzellenten_Arti-
kel. Viz také http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Exzellente_Artikel.
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Shrnuti

Z kdysi vasnivych debat o pozadavcich a standardech nezaznamena bézny uzi-
vatel, pfipadné ten, koho na Wikipedii odkazal vyhledavac, viibec nic — samotné
logo toho o sobé mnoho nefekne. Oznaleni ,zkontrolovany &linek® evokuje
v naivnéjsich uzivatelich pfedstavu kvality, kterou viak nelze ani nijak poméfit,
ani ovéfit. Smazany ¢linek zase po sobé nezanechd vibec Zidné stopy.” Hladina
wikipedického mote vypadd pofad klidné a budi dojem stability. Avsak ani funk-
ce trvalého odkazu, kterou kazdé heslo nabizi, problém stilosti a kvality nefesi.!®
Pokud toto tlacitko pouzijete, tak sice miZete v adresnim fadku vidét URL (s ID
konkrétni verze), kterd vidy bude odkazovat na pravé citovanou verzi, i v piipa-
dg, Ze ¢lanek byl mezitim upraven. Na pochybné diavéryhodnosti informaci ¢ na
proménlivosti celého hesla to ale nic neméni.

Témto zésadnim problémum el stdle vice wikipedistl s kontrolnimi pravo-
mocemi. Néktefi dokonce pfipousti, Ze v rimci soucasnych struktur Zadné feseni
neexistuje.'* Kritika se fe$i naprosto oteviené.!®

Nadile oteviend tedy zustdva otizka kvalifikace a vybéru odbornikd/provéfo-
vateld a financovdni tohoto nakladného, protoze poté jiz povinného managementu
kvality.

Na diskusnich férech stile zazniva vigni volani po ,expertech, aniz by o téch-
to zdzraénych bytostech padlo definitivni rozhodnuti.’** Vylepsit Wikipedii po
technické a obsahové strince by bylo mozné vlastné jen pomoci radikilnich
strukturnich reforem, pfedevsim v oblasti vnitfni hierarchie, a pod podminkou
schvileni formdlnich kritérii kvality, pfipadné i relevance. Anarchisticky a do
ur¢ité miry demokraticky fungovala Wikipedie moznd na samém pocitku své
existence; vzdycky tu byli taci, kdo dany diskurz ovladali, a ti, ktefi na né¢j neméli
prakticky zddny vliv.'® Geneze védomosti na Wikipedii nikdy nebyla vysledkem

naprosto Cistych a rovnopravnych vyjedndvacich procesi. Nezménéné zistivaji

99 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Redaktion_Geschichte/Qualititssicherung/Gel6schte_Ar-

tikel.

100 http://de.wikipedia.org/wiki/Permanentlink, pfip. http://cs.wikipedia.org/wiki/Permalink.

101 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia#Entscheidungsfindung_und_Organisationsstruktur.

102 Srov. http://de.wikipedia.org/wiki/Kritik_an_Wikipedia.

103 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia_Diskussion:Redaktion_Geschichte#Kritik.

104 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia: Verbesserungsvorschlige#Artikel-Sperrung.

105 CHRISTIAN PENTZOLD, Wikipedia: Diskussionsraum und Informationsspeicher im neuen Netz,
Miinchen 2007.
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(relativn€) dlouho jen ty ¢ldnky, o néz se prakticky nikdo nezajima. Cim je dané
heslo oblibenéjsi, tim Castéji prochdzi ipravami, nebot neustile pfibyvaji novi
a novi piispévatelé, ktefi se k nému chtéji vyjadrit, nebo se vraci staf{ rivalové,
aby se kone¢né prosadili. Pro historické a politické ¢linky to plati obzvl4st.

Pro studenty a Zdky Ize tedy cely problém shrnout jednoduse takto: Wikipedie
je zdbavnd a pfimo vyzyva k prozkoumavani. Pravé srovndvaci ¢teni napfic jazy-
kovymi variantami mize byt pro pochopeni velmi pfinosné. Také jako tvod do
urcité problematiky poslouzi Wikipedie perfektné. Odkazy uvedené u jednotli-
vych hesel ¢asto vedou k odborné literatufe ¢i ke spolehlivym zdrojum, jakymi
jsou napiiklad prameny digitalizované vyzkumnymi pracovisti.' Pokud vsak
hledate spolehlivé piehledové informace, méli byste se radéji obratit na pfirucky
nebo biografické slovniky a prozkoumat i dal§i dopliujici literaturu k tématu.
Ten, kdo shani informace o méné obvyklych tématech nebo nezndmych histo-
rickych osobnostech, na Wikipedii stejné nic uziteéného nenajde. Tento dyna-
micky, proménlivy lexikon 1ze nepochybné ob¢as vyuzit jako védeckou pomicku,
ktera vedle vyhleddvaca nebo soupisi dokdze pomoci ,pii hleddni adres, osob
a instituci & pii ziskavani prvotniho piehledu®.!” Slibovat si vSak od néj ,védéni
lidstva“, historicky pfehled nebo i jen védecké reference by ale bylo ve svém di-
sledku fatdlni.!®

106 I zde je patrnd snaha o standardizaci: http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Datenbanklinks
a http://de.wikipedia.org/wiki/Kategorie: Vorlage:Datenbanklink.

107 J. HODEL, Historische Online-Kompetenz, s. 200.

108 Z némciny pielozila Eva Knechtlova.



